‘Ambtenaren moeten wennen aan mondige Wmo-raden’

F

Overal in hetland adviseren Wmo-raden gemeenten bij
het vormgeven van maatschappelijk beleid. Maar wordt er
wel geluisterd naar al die adviezen? ‘Veel gemeenten heb-
ben de reflex om alles zelf te willen oplossen’

ebben Wmo-raden écht invloed

op het gemeentelijke beleid? Jan

Ruyten, voorzitter van de landelij-

ke koepel van Wmo-raden, aarzelt.
‘In essentie zijn Wmo-raden een goed instru-
ment om invloed uit te oefenen. Maar hoe
grootdie invloed is, hangt heel erg af van hoe
die raad tot stand is gekomen en de manier
waarop de raad werkt.’

Debatavond

Ruyten ziet grote verschillen. Niet vreemd,
benadrukt hij, want in de wet is niets vast-
gelegd over de samenstelling en functie van
Wmo-raden. ‘De wet verplicht gemeenten
niet om een Wmo-raad te installeren. Een
twintigtal gemeenten zag er dan ook vanaf.
Daar zeggen ze: we organiseren wel een de-
batavond als we willen weten wat burgers
vinden.' Dat is een gemis, zegt Ruyten. Wel
zouden bestaande raden effectiever kunnen
zijn. 'In sommige gemeenten bestaat de Wmo-

raad uit oudgedienden uit de senioren- en de
cliéntenraad. Daar is niks mis mee, want die
mensen hebben veel expertise, maar zo'n
raad zou veel representatiever kunnen zijn.
De Wmo draait om participatie, dus ook van
gezonde mensen. In een Wmo-raad moeten
dwarsverbanden ontstaan tussen allerlei
geledingen uit de maatschappij. Alleen een
representatieve raad kan echt invloed uitoe-
fenen en maximaal rendement halen bij het
oplossen van lokale problemen.’

Bureaucratie

De slagkracht van Wmo-raden wordt volgens
Ruyten tenietgedaan door schrik bij ambte-
naren voor mondige burgers. ‘Ook voor die
ambtenaren zijn de nieuwe spelregels niet
altijd helder. Zij vragen zich af hoe de Wmo-
raad zich precies verhoudt tot de gemeente
en hoe adviezen van die raden mee worden
gewogen. Ambtenaren moeten wennen aan
de nieuwe rol van de gemeente, die vooral

Wmo-special

zou moeten regisseren. Veel gemeenten heb-
ben de reflex om alles zelf te willen oplossen,
terwijl ze juist verbindingen zouden moeten
creéren, Ambtenaren willen wel, maar er
wordt wel wordt dat ze hun attitude verande-
ren: van bureaucratie naar participatie van
burgers. Dat vergt tijd.’

Tijd die ze van sommige mondige burgers
niet krijgen. Ruyten kent de verhalen van
betrokken burgers die gefrustreerd uit de
Wmo-raad stappen. ‘Ze hebben het idee dat
ze tegen een muur oplopen, voelen zich niet
serieus genomen.’'

Noodsignaal

Doodzonde, zegt hij. “Als koepel willen we
dat de geest van de wet weer voorop komt
te staan: participatie van burgers. Mensen
moeten niet het idee hebben dat ze telkens
het wiel opnieuw moeten uitvinden. Daarom
bieden wij als koepel van Wmo-raden een plat-
form om knowhow en ervaringen uit te uitwis-
selen. Want, en dat is ons noodsignaal, echte
participatie komt alleen tot stand door het
versterken van sociale Samenhang, het Ont-
schotten van ondersteuning, en het stimule-
renvan samenwerking: SOS." =
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